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Garantie 4 Deutsch

VDW.SILVER® RECIPROC®

Zusitzlich zu der Gewahrleistung aus dem
Kaufvertrag mit dem Dentalhandel gewahrt
VDW den Kunden direkt die folgende Werks-
garantie:

Diese Garantie umfasst keinerlei Kompen-
sation fir direkte oder indirekte Personen-
oder Sachschéaden jeglicher Art.

Der Kunde hat kein Recht, Schadensersatz
fir Ausfallzeiten des Gerats zu fordern.

1. VDW bestatigt die korrekte Konstruktion des

Produkts, die Verwendung von Spitzen-
materialien, die Durchfiihrung aller erforder-
lichen Priifungen und dass das Produkt die
einschlagig geltenden Gesetze und Ver-
ordnungen einhalt.

Die volle Funktionsfahigkeit von VDW.SILVER®
RECIPROC? wird von einer Garantie von 36
Monaten abgedeckt (ausgenommen Winkel-
stlick mit einer Garantiezeit von 12 Monaten),
deren Lauf mit dem Datum der Lieferung
an den Kunden beginnt (gemaR der vom
Verkaufer beim Verkauf ausgestellten Liefer-
papiere, welche die Seriennummer des
Produkts enthalten).

Der Kunde hat nurinnerhalb dieser Garantie-
frist das Recht auf Garantieleistungen und
nur unter der Bedingung, dass er VDW Uber
den Defekt schriftlich binnen zwei Monaten
nach dem Entdeckungsdatum des Defekts
informiert.

.Im Falle einer berechtigten Reklamation
wird das VDW Service-Center Miinchen die
Reparatur innerhalb von 3 Werktagen ab
Eingang bei VDW in Miinchen zuziglich
der Transportzeit fur die Ricksendung zum
Kunden vornehmen.

.Diese Garantie deckt nur den Austausch
oder die Reparatur von Einzelkomponenten
oder Teilen ab, die von Herstellungsfehlern
betroffen sind. Kosten fiir den Besuch von
technischem Personal des Dentalhandels
beim Kunden und Verpackungskosten des
Kunden werden von VDW nicht erstattet.

Uber die Reparatur hinausgehende An-
spriche des Kunden wie etwa Schadens-
ersatzanspriiche bestehen gegeniiber VDW
nicht.

=W’

. Die Garantie erstreckt sich nicht auf Schaden,

bei denen VDW nachweist, dass sie durch

Versaumnisse des Benutzers bezlglich der

normalen Wartung (siehe Bedienungsan-

leitung) entstanden sind, insbesondere beim

Laden, Entladen und der Pflege des Akkus

gemal Gebrauchsanweisung sowie bei der

sorgfaltigen und regelmaligen Pflege des

Winkelstuicks entsprechend der gesonderten

Winkelstuck-Gebrauchsanleitung.

Die Garantie schlie3t ausdriicklich Defekte

aus, die:

+ durch Beschadigung wahrend des Trans-
ports zu VDW zwecks Reparatur ent-
standen sind,

» durch atmospharische Ereignisse wie z.B.

Blitzschlag, Feuer und Feuchtigkeit ver-
ursacht wurden.
Diese Garantie erlischt automatisch, wenn
das Produkt vom Benutzer oder nicht
autorisierten dritten Parteien unsachge-
mal repariert oder modifiziert oder in
sonstiger Weise manipuliert wurde.

.Die Garantie ist nur glltig, wenn dem zur

Reparatur eingesandten Gerat die Rechnung
mit der Bestatigung des Lieferdatums des
Produkts beigefiigt wird.

.Gesetzliche Anspriche, etwa aus dem

Produkthaftungsrecht, oder Anspriiche gegen-
Uber demjenigen, von dem der Kunde das
Produkt erworben hat, insbesondere gegen-
Uber dem Dentalhandel, bleiben unberihrt.



Warranty 5

English

VDW.SILVER® RECIPROC®

In addition to the warranty applicable under
the sales contract with the dental dealer,
VDW directly offers customers the following
service warranty:

4.The warranty does not extend to damage
for which evidence can be provided by VDW
that such damage has been caused by
negligence on the part of the user as

1.VDW guarantees proper manufacturing
of the product, the use of top quality materials,
all required tests and adherence to all
applicable pertinent laws and regulations
relating to the product.

The full functionality of VDW.SILVER®
RECIPROC® is covered by a 36 month
warranty (exception: contra-angle is covered
by a 12 month warranty), beginning on the
date of delivery to the customer (according
to the shipping papers with the respective
product serial number, issued by the seller at
the time of purchase).

The customer is only entitled to warranty
services within the warranty period and
under the condition that VDW has been
informed of the defect in writing within a two
month period from the date of discovery of
the defect.

.In the event of a warranty claim, the VDW

Service Center in Munich, Germany will
handle any repairs within 3 business days
from receipt at the VDW facility in Munich
plus transport time to return the shipment
to the customer.

3.This warranty covers only the exchange
or repair of individual components or parts
affected by manufacturing defects. The cost
for personnel to be dispatched for purposes
of technical assistance from the dealer to the
customer, and/or packaging expenses of the
customer will not be covered by VDW.

Any customer claims beyond the realm of
repair, such as claims for damages, will not
be covered.

This warranty does not include any
compensation for direct or indirect personal
injuries or material damage of any kind.

The customer will not be entitled to damages
for down-time of the equipment.

related to regular maintenance (see
operating instructions), particularly dur-
ing loading, unloading and maintenance of
the battery unit in accordance with the user
instructions, as well as regular careful
maintenance of the contra angle in
compliance with the separate user
instructions for this component.

The warranty explicitly excludes any defects

arising on the basis of:

» damage occurring during transport to
VDW for the purposes of repair,

* damage occurring through atmospheric

events such as lightning strikes, fire and/
or humidity.
This warranty shall automatically become
invalid if the product has been improperly
repaired, modified or manipulated in any
manner by the user, by non-authorized
persons or by third party personnel.

5.This warranty is valid only if the device

sent for repair includes the invoice with
confirmation of the product’s shipping date.

6. Legal claims, such as through product liability

law or claims against sources from whom
the customer has purchased the product, in
particular the dental dealer, remain
unaffected.

Endo Easy Efficient®



Garantie 6

Francais

VDW.SILVER® RECIPROC®

En plus de la garantie du contrat de vente
avec le revendeur de matériel dentaire, VDW
accorde directement au client, la garantie
de fabrication suivante :

Cette garantie ne couvre pas la compensation
pour les dommages matériaux ou des Iésions
personnelles directs ou indirects de tout
genre.

Le client n‘a pas le droit d‘exiger des domma-

1.VDW garantit par la présente la bonne ges- intéréts pour les temps d‘indisponibilité

fabrication du produit, I‘'utilisation de matériaux
de premier chois et I‘exécution de tous les
tests et la conformité du produit aux lois et
réglementations en vigueur en la matiére.
Toute la fonctionnalit¢é de VDW.SILVER®
RECIPROC?® est couverte par une garantie
de 36 mois (a l‘'exception du contre-angle
qui est couvert par une garantie de 12 mois)
a compter de la date de livraison au client
(selon les bons de livraison émis par le
vendeur lors de la vente indiquant le numéro
de série de I‘appareil).

Le client peut bénéficier, uniquement pendant
cette durée de garantie du droit aux
prestations prévues et uniquement a
condition qu‘il informe par écrit VDW du
défaut constaté, par écrit et dans les deux
mois ayant suivi son apparition.

.En cas de réclamation autorisée, le centre
de services de VDW de Munich exécute la
réparation dans un délai de 3 jours ouvrables
a partir du jour de réception par VDW de
Munich plus le temps de transport pour le
retour au client.

.Cette garantie ne couvre que I‘échange ou
la réparation des composants ou des parties
qui présentent des vices de fabrication.
Des frais de déplacement pour la visite du
personnel technique du revendeur de
produits dentaires chez le client et les
frais d‘emballage du client ne sont pas
remboursés par VDW.

Les droits du client en plus de la réparation
tels que les droits a des dommages-intéréts
n‘existent pas vis a vis a VDW.

W

de I'appareil.

. La garantie ne s‘applique pas aux dommages,

causé, selon Il‘expertise de VDW par
d‘omissions de I'utilisateur dans le cadre d‘un
entretien normal (voir le mode d‘emploi), en
particulier la charge et la décharge et les
soins de la batterie conformément au mode
d‘emploi et des soins réguliers de la piéce en
contre-angle conformément au mode d‘emploi
qui accompagne cette piéce.

La garantie exclut expressément les

détériorations qui :

» sont dles a des dommages survenus au
cours du transport a destination de VDW
et en vue de la réparation,

» sont causés par des calamités naturelles
comme par ex. l‘orage, l‘incendie et
I‘humidité.

Cette garantie est annulée automatique-
ment si l'appareil est réparé, modifié,
ou altéré d‘une fagon ou d‘une autre par
I‘utilisateur ou par des tiers non autorisés.

.La garantie n‘est valable, que si la facture

avec la confirmation de la date de livraison
du produit sont joints a I'appareil envoyé a la
réparation.

.Les droits juridiques, comme droit de

responsabilité du produit, ou droits par
rapport a celui, que le client a acquis a I'achat
du produit, en particulier par rapport au
revendeur de produits dentaires, restent
inchangeés.



Garanzia 7 Italiano

VDW.SILVER® RECIPROC®

Il cliente non ha facolta di richiedere il
risarcimento danni per i tempi di inattivita
dell'apparecchio.

Oltre alla garanzia prevista dal contratto

d’acquisto stipulato con il dealer, VDW

rilascia ai propri clienti la seguente

garanzia del costruttore:

4.La garanzia non copre i danni che VDW
dimostra derivare da mancanze dell’'utente
nella normale manutenzione (vedere

1.VDW conferma la corretta progettazione del
prodotto, I'utilizzo di materiali di prima qualita,

I’esecuzione di tutti i necessari controlli,
nonché la conformita del prodotto alle. Il
prodotto VDW.SILVER® RECIPROC® é
coperto da un periodo di garanzia di 36 mesi,
ad eccezione del contrangolo, il quale &
coperto da una garanzia di 12 mesi. | periodo
di garanzia decorre a partire dalla data
dellaconsegnadell’apparecchio al cliente
(conformemente ai documenti di consegna
redatti dal venditore al momento dell’acquisto,
contenenti il numero di serie del prodotto).

Il cliente ha diritto alle prestazioni di garanzia
limitatamente al periodo di copertura e solo
a condizione che notifichi il guasto a VDW
in forma scritta entro due mesi dalla data di
riscontro del difetto.

.In caso di reclamo legittimo, il servizio
assistenza VDW di Monaco di Baviera
effettuera la riparazione dell’'apparecchio
entro 3 giorni lavorativi dal suo ricevimento
presso VDW, oltre ai tempi di trasporto
necessari per la spedizione al cliente.

.Questa garanzia copre esclusivamente
la sostituzione o la riparazione di singoli
componenti o pezzi interessati da difetti
di fabbricazione. Le spese necessarie per il
sopralluogo del personale tecnico del
dealer presso il cliente e i costi d’'imballaggio
del cliente non saranno rimborsati da VDW.

A parte quello alla riparazione, il cliente non
pud rivendicare alcun altro diritto nei
confronti di VDW (come, per esempio, il diritto
al risarcimento danni).

La presente garanzia non comprende alcun
risarcimento per danni di qualsiasi genere,
diretti o indiretti, a persone o cose.

istruzioni per I'uso), in particolare per quanto

riguarda il caricamento, lo scaricamento

e la manutenzione dell‘accumulatore in base

alle istruzioni per I'uso, nonché Ia

manutenzione accurata e regolare del
contrangolo, come suggerito dalle relative
indicazioni per I'utilizzo.

La garanzia esclude espressamente difetti

che:

» derivano da danni durante il trasporto
verso VDW per l'esecuzione di eventuali
riparazioni;

* vengono provocati da eventi atmosferici,
come ad es. fulmini, fuoco e umidita.
Lapresentegaranziacessaautomaticamente
in caso di riparazioni, modifiche improprie
0 manipolazioni di altro genere effettuate
sul prodotto dall'utente o da terzi non
autorizzati.

.La garanzia € valida solo se si allega la fattura

all’apparecchio da riparare, come conferma
della data di consegna del prodotto.

.| diritti legali, come quelli che riguardano la

responsabilita per danno da prodotti difettosi
o quelli nei confronti del soggetto dal quale il
cliente ha acquistato il prodotto, in particolare
nei confronti del dealer, restano invariati.

Endo Easy Efficient®



Garantia 8 Espaiiol
VDW.SILVER® RECIPROC®
Ademas de la garantia derivada del contrato El cliente no tiene derecho a realizar

de compraventa con el distribuidor de
productos dentales, VDW otorga directa-
mente al cliente la siguiente garantia de
fabrica:

reclamaciones a VDW que vayan mas alla de
la reparacion (por ejemplo, una reclamacion
de dafios y perjuicios).

Esta garantia no comprende ningun tipo de
compensacion por posibles lesiones o dafios

1. VDW confirma que el producto esta correcta- materiales directos o indirectos.

mente construido, que se han empleado los
mejores materiales, que se han efectuado
todas las pruebas pertinentes y que el producto
cumple todas las leyes y decretos vigentes
aplicables.

El funcionamiento correcto del
VDW.SILVER® RECIPROC® esta cubierto
por una garantia de 36 meses (con excepcion
del contraangulo que tiene una garantiade 12
meses), cuya vigencia comienza con la fecha
del envio al cliente (segun los documentos
del envio emitidos por el vendedor a la hora
de la compra, que llevan el nUmero de serie
del producto).

El cliente tiene derecho a las prestaciones
de garantia dentro del periodo especificado,
siempre y cuando notifique por escrito el
defecto a VDW dentro de un plazo de dos
meses a partir de la fecha en que se haya
descubierto el defecto.

.En caso de una reclamacion justificada, el
centro de servicio técnico de VDW de Munich
realizara la reparacion en un plazo de 3 dias
habiles a partir de la recepcion en el centro
de VDW de Munich, mas el tiempo de
transporte necesario para efectuar la
devolucion al cliente.

.Esta garantia cubre solo el cambio o la
reparacion de componentes sueltos o de
piezas con defectos de fabricacion. VDW
no cubre los gastos de la visita del personal
técnico perteneciente al distribuidor de
productos dentales ni los gastos de embalaje
en que incurra el cliente.

W

El cliente no tiene derecho a exigir
compensacion de danos y perjuicios por los
intervalos de parada técnica del aparato.

.La garantia no cubre los dafios que, segun

lo demostrado por VDW, se han producido
debido a la inobservancia de las medidas
normales de mantenimiento (véase el
manual de instrucciones). Esto es valido
especialmente cuando el usuario no cumple
las indicaciones para cargar, descargar
y mantener la bateria de acuerdo con el
manual de instrucciones, asi como para
realizar un cuidadoso mantenimiento
periddico del contra-angulo conforme a lo
indicado en las instrucciones especificas de
dicha pieza.

La garantia excluye expresamente los

defectos causados por:

» dafios ocasionados al transportar el
producto a VDW para su reparacion,

+ fendmenos atmosféricos (por ejemplo:
impacto de un rayo, fuego y humedad).
La garantia queda anulada de forma
automaticaenelmomentoenqueelusuario
o una instancia ajena no autorizada
repara, modifica o manipula el producto
inadecuadamente de cualquier otro modo.

.La garantia solo tiene validez si, al enviar

el aparato para su reparacion, se adjunta la
factura que confirma la fecha de entrega del
producto.

.No se ven afectados otros derechos

legales (por ejemplo, los derivados de la
responsabilidad en relacion con el producto)
ni los derechos frente a la parte a la que el
cliente ha adquirido el producto,
especialmente frente al distribuidor de
productos dentales.



Zaruka )

Cesky

VDW.SILVER® RECIPROC®

Mimo zaruky z kupni smlouvy s prodejcem
dentalni techniky poskytuje firma VDW piimo
zakaznikim nasledujici vyrobni zaruky:

4.Zaruka se nevztahuje na Skody, u nichz
VDW prokaze, ze k nim doSlo zanedbanim
normalni udrzby uzivatelem (viz Navod
k obsluze), zejména pfi nabijeni, vybijeni

1. VDW zarucuje spravnou konstrukci vyrobku, a péci o akumulatory podle navodu k pouzi-

pouziti nejlepSich materialll, provedeni vSech
potfebnych zkousek, a také to, Ze vyrobek
odpovida vSem pfisluSnym platnym zako-
ndm a vyhlaskam.

Zaru¢nidobavdélce 36 mésicli se vztahuje na
plnou funkénost VDW.SILVER® RECIPROC®
(s vyjimkou kolénka, jehoz zaru¢ni doba je
12 mésicu). Tato zaru¢ni doba zacina datem

ti, a pfi zanedbani peclivé a pravidelné péce
o kolénko v souladu se zvlastnim navodem
k pouziti kolénka.

Zaruka se vyslovné nevztahuje na zavady,
které:

+ vznikly v disledku poSkozeni pfi pfeprave

do VDW kvli oprave,
» byly zpusobeny atmosférickymi vlivy,

dodavky zakaznikovi (toto datum je potvrzeno
na dodacim listu, ktery vystavi prodejce
pfi prodeji a ktery obsahuje vyrobni Cislo
vyrobku).

Zakaznik ma pravo na zaruéni plnéni pouze
v dobé této zaruéni Ihlty, a to pouze pod
podminkou, Zze pisemné informuje VDW o
zavadé do dvou mésicl od data ujisténi této
zavady.

jako napf. uderem blesku, ohném nebo
vlhkosti.Tato zaruka automaticky zanika
v pfipadé, Ze vyrobek byl neodborné
opravovan nebo pozménén uZivatelem
nebo neschvélenou osobou nebo s nim
bylo jinak manipulovano.

5.Zaruka je platnd pouze tehdy, pokud je

k pfistroji zaslanému do opravy pfiloze-

na uctenka s potvrzenym datem dodavky
2.V pfipadé opravnéné reklamace provede vyrobku.
servisni stfedisko VDW Service-Center
v Mnichové opravu do 3 pracovnich dni od
dne dodani do VDW Mnichov (plus doba

nutna pro prepravu zpét k zakaznikovi).

6. Zakonné naroky vyplyvajici napf. ze zaruky
vyrobku, nebo naroky vici tomu, od néjz
zakaznik vyrobek ziskal, zejména vuci
prodejci dentalni techniky, zlstavaji

3.Tato zaruka zahrnuje jen vyménu nebo v platnosti.

opravu jednotlivych soucasti nebo dild, u

nichz se projevila vada zhotoveni. Naklady

na navstévu technikd prodejce dentalni

techniky u zakaznika a balné na strané

zdkaznika VDW nehradi.

Mimo opravy nelze vic¢i VDW uplatriovat

takové naroky zakaznika, jako jsou napf. na-

rok na nahradu Skody.

Tato zaruka nezahrnuje Zadnou nahradu za

pfimé ani nepfimé osobni nebo vécné Skody

jakéhokoliv druhu.

Zakaznik neni opravnén vyzadovat nahradu

Skody za dobu nefunké&nosti pfistroje.

Endo Easy Efficient®



Polska

Gwarancja

VDW.SILVER® RECIPROC®

Niezaleznie od rekojmi przystugujacej
w zwigzku z zawarciem umowy kupna-
sprzedazy ze sprzedawca produktow
stomatologicznych, firma VDW udziela
nabywcy ponizszej gwarancji fabrycznej:

Nabywca nie moze wysuwaé wobec VDW
zadnych roszczen wykraczajgcych poza
ramy gwarangciji, takich jak roszczen z tytutu
odszkodowania.

Gwarancja nie obejmuje zadnej rekompensaty

1. VDW zapewnia, ze produkt zostat wykonany
prawidtowo pod wzgledem konstrukcyjnym,
przy uzyciu najlepszych materiatéw,
przeprowadzone zostaty wszystkie konieczne
badania i produkt spetnia wymagania
obowigzujgce we witasciwych ustawach i
rozporzgdzeniach.

VDW.SILVER® RECIPROC® jest obje-
ty 36-miesieczng gwarancjg na petng
sprawnos$¢ urzadzenia (za wyjatkiem kat-
nicy z okresem gwarancji wynoszgacym
12 miesiecy); gwarancja rozpoczyna sig
z dniem dostawy do nabywcy (zgodnie z
dokumentami dostawy, ktore zawierajgq
numer seryjny urzgdzenia i zostang
wystawione przez sprzedawce w chwili
sprzedazy).

Nabywca ma prawo do sSwiadczen
gwarancyjnych tylko w okresie gwarancji i
tylko pod warunkiem pisemnego zgtoszenia
wad do VDW w ciggu dwoéch miesiecy od
daty ich stwierdzenia.

.Jesdli reklamacja jest zasadna, Centrum
Serwisowe VDW w Monachium podejmie sie
naprawy w ciggu trzech dni roboczych od
dnia dotarcia urzadzenia do VDW Monachium
z doliczeniem czasu potrzebnego na
odtransportowanie urzadzenia do nabywcy.

.Gwarancja obejmuje tylko wymiane lub
naprawe pojedynczych elementow wy-
posazenia albo czesci, ktére posiadajg

wady produkcyjne. Z gwarancji VDW
wylaczone sg wszelkie koszty zwigzane
z przyjazdem personelu technicznego
oraz koszty opakowania poniesione przez
nabywce.

=W’

za wszelkiego rodzaju bezposrednie i
posrednie szkody wyrzadzone osobom albo
na przedmiotach.

Kupujacy nie ma prawa do wysuwania
roszczeh odszkodowawczych z tytutu
przestoju urzgdzenia.

.Gwarancja nie obejmuje uszkodzen, ktére -

co udowodnit VDW - powstaty z powodu

zaniechania przez uzytkownika regularnej

konserwacji (patrz instrukcja obstugi),
zwtaszcza podczas tadowania, roz-
fadowywania i pielegnacji akumulatora

zgodnie z instrukcjg obstugi oraz w

przypadku starannej i systematycznej

pielegnacji katnicy zgodnie z jej osobng
instrukcjg obstugi.

Gwarancja nie obejmuje uszkodzen, ktére:

» powstaly na skutek uszkodzen podczas
transportu do VDW w celu naprawy,

» powstaly na skutek zjawisk atmosferycz-
nych, np. uderzenia pioruna, ognia i
wilgoci.

Gwarancja wygasa automatycznie, jezeli
uzytkownik lub osoby trzecie dokonaty w
urzadzeniu napraw, modyfikacji albo w
inny sposéb nieuprawnionych manipulaciji.

5.Gwarancja wazna jest tylko z rachunkiem

sprzedazy zalgczonym do zwracanego
urzadzenia wraz z potwierdzong datg
dostawy.

.W mocy pozostajg roszczenia ustawowe

wynikajgce miedzy innymi z prawa o
odpowiedzialno$ci cywilnej za szkody
powstate w wyniku wadliwosci produktu badz
roszczenia wobec 0s6b, od ktérych nabywca
zakupit produkt, a zwtaszcza od sprzedawcy
produktéw stomatologicznych.



Romana

Garantie 11

VDW.SILVER® RECIPROC®

Pe langa garantia rezultatd din contractul
de vanzare incheiat cu firma de desfacere
a articolelor dentare, VDW acorda direct
clientului urmatoarea garantie de fabricatie:

Aceasta garantie nu cuprinde compensatii
pentru pagube materiale sau raniri de
persoane directe sau indirecte, de orice fel.
Clientul nu are dreptul de a cere despagu-
biri pentru perioadele de timp cat aparatul

1.VDW garanteaza fabricatia corectd a nu a functionat din cauza defectiunii.

produsului, utilizarea de materiale de Tnalta
calitate si executarea tuturor testelor
necesare, precum si conformitatea
produsului cu legile si reglementarile in
vigoare.

Deplina functionalitate a VDW.SILVER®
RECIPROC® este acoperita de o garantie de
36 de luni (cu exceptia dispozitivului contra
unghi care are o perioada de garantie de
12 luni), perioada care incepe de la data li-
vrarii catre client (conform bonului de livrare
emis de vanzator la vanzare, in care este
mentionat numarul de serie al aparatului).
Clientul are dreptul sa beneficieze de garan-
tie numaiin cadrul acestei perioade de garan-
tie si numai cu conditia de a informa in scris
firma VDW cu privire la defectiune, in termen
de doua luni de la data descoperirii defectiunii.

2. Tn cazul unei reclamatii indreptétite, centrul
de service VDW din Miinchen executa re-
paratia in termen de 3 zile lucratoare de la
sosirea aparatului la VDW in Minchen, plus
timpul de transport pentru reexpedierea ca-
tre client.

3. Aceasta garantie acopera numai schimbarea
sau repararea componentelor care prezinta
defecte de fabricatie. Cheltuielile de deplasare
pentru vizita personalului tehnic al firmei de
desfacere a produselor dentare la client si
cheltuielile de ambalare ale clientului nu sunt
rambursate de VDW.

In afara reparatiei, nu mai existd fatd de
VDW alte drepturi ale clientului, cum ar fi
dreptul la plata unor despagubiri.

4. Garantia nu se aplica pagubelor provocate,

conform expertizei VDW, ca urmare a
unor omisiuni ale utilizatorului n ceea ce
priveste ntretinerea normala (a se vedea
Instructiunile de utilizare), Tn special la
incarcarea, descarcarea si intretinerea
acumulatorului conform instructiunilor de
utilizare, precum si la intretinerea atenta

si periodica a dispozitivului contra unghi n

conformitate cu instructiunile de utilizare ale

acestuia.

Din garantie se exclud in mod expres de-

fectiuni care:

* au aparut ca urmare a unor deteriorari in
cursul transportului catre VDW pentru re-
paratie,

* sunt cauzate de calamitati naturale, cum ar
fi fulgerul, incendiul si umiditatea.
Aceastd garantie se pierde automat
daca aparatul este reparat, modificat
sau manipulat neadecvat de catre utilizator
sau de terti neautorizati.

5. Garantia este valabilda numai daca aparatul

trimis la reparat este insotit de factura cu
confirmarea datei de livrare a aparatului.

6. Drepturile juridice, cum ar fi dreptul privind

raspunderea pentru produs sau drepturile
fatd de cel de la care clientul a obtinut
produsul, in special fatda de firma de
desfacere a produselor dentare, se mentin
neschimbate.

Endo Easy Efficient®



Garanti

Tirkce

VDW.SILVER® RECIPROC®

VDV, miisterilere dental depuso ile olan sa-
tin alma s6zlegsmesinden dogan garantiye
ilaveten, direkt olarak asagidaki fabrika
garantisini vermektedir:

Il sahis yaralanmasi veya maddi hasar
telafilerini kapsamamaktadir.

Musteri, aletin kullanim digi kaldigi sireler
icin tazminat talebinde bulunma hakkina
sahip degildir.

1.VDW, Urundn yapisinin dogru oldugunu, en

Ust kalite malzeme kullanildigini, gerekli olan
tum kontrollerin yapilmis oldugunu ve trinin
gegerli olan ilgili kanun ve nizamnamelere
uygun oldugunu onaylamaktadir.
VDW.SILVER® RECIPROC®un tim
islevselligine 36 aylik bir garanti
verilmektedir ve séz konusu garantinin
suresi (VDW 6:1 dirsek pargisi disinda,
dirsek pargasinin garanti suresi 12 aydir),
Urdnudn musteriye sevk edilmesi ile birlikte
baslamaktadir (Satici tarafindan satis es-
nasinda tanzim edilen. Uriiniin seri numa-
rasini iceren sevkiyat belgeleri uyarinca).
Musteri sadece garanti suresi dahilinde ve
sadece arizay! tespit ettigi andan itibaren
VDW'yi ariza hakkinda yazili olarak iki ay
icerisinde haberdar etme sartiyla garanti
hizmeti alma hakkina sahiptir.

.Hakh bir reklamasyon durumunda VDW-
Servisi — Mlnih Merkezi, reklamasyonun
Minih VDW'ye ulastigi andan itibaren, ayri-
ca musteriye geri gdnderme siresi de eklen-
mek suretiyle, onarimi 3 is guni igerisinde
yerine getirecektir.

.Bu garanti sadece Uretim hatasina sahip
olan tek tek bilesenlerin veya pargalarin
degisimini veya onarimini kapsamaktadir.
Dentalhandel'in teknik personelinin misteriye
yapacagi ziyaret masraflari ve muisterinin
paketleme masraflari VDW tarafindan kar-
silanmamaktadir.

Musteri, onarim talepleri disinda VDW’den
baskaca bir hak talebinde bulunamaz, Or-
negin; tazminat talebi gibi.

Bu garanti, her tirli dogrudan veya dolay-

=W’

. Garanti, VDW’nin kullanicinin normal bakim

(bakiniz kullanim talimatnamesi) ile ilgili
olusan aksaklhgindan dolayi ileri geldigini
ispatladigi hasarlari kapsamaz. Ozellikle
yuklenmesi, bosaltiimasi ve akilerin kulla-
nim talimatnamesi uyarinca bakimi, ayrica
acl pargasi kullanim talimatnamesi uyarinca
acl parcalarinin itinali ve dizenli bakimi es-
nasinda meydana gelen hasarlar.

Garanti, sadece asagida belirtiimis olan

arizalari kapsamaktadir:

* Onarim amaciyla VDW’ye nakliyesi
esnasinda meydana gelen hasarlar.

» Atmosfere bagli olaylardan dolayi, 6rnegin;

yildirnm ¢arpmasi, yangin ve nemden do-
layl meydana gelen hasarlar.
Uriiniin kullanici tarafindan veya yetkisiz
Uguncu  kigiler tarafindan usuliine
uygunsuz bir sekilde onarilmasi veya
modifize edilmesi ya da baska herhangi
bir sekilde manipule edilmesi durumunda
garanti otomatik olarak gecerliligini yitirir.

. Garanti sadece, onarim i¢in gonderilen alete,

aranlin sevkiyat tarihli faturasinin ilistirilmesi
halinde gecerlidir.

.Uriin YOkamliligd kanununu gibi yasal

taleplere veya musterinin Uriin almis oldugu
Ucuncl kigilere karsi olan taleplere, 6zellikle
Dentalhandel’e karsi olan taleplere
dokunulamaz.




Eyyonon EAANVIKG

VDW.SILVER® RECIPROC®

EkT6G amd TnVv gyyunon amoé Tn cupfacn
ayopdg, ME TO EUTTOPIO OBOVTIATPIKWY N
VDW Ttrapéxel oToug TeAATEG TNG dUECA TRV
ak6AouBn eyyunon gpyooTagiou.

H eyylinon authj dev KaAUTITEl KOB' OlOVOHTIO-
T TPOTTO Aueon 1 éuueon amolnuiwon yia
OwaTIKEG BAABEG 1 ¢nuieg OTTOIOUBATIOTE €i-
doug.

O meAdTng dev €xel kavéva OIkaiwpa va

1.H VDW emBefaiwovel Tnv opbry KOTAOKEUR amaitioel amolnuiwon yia diaoTipaTta oi-

TOU TTPOIGVTOG, TNV XPAON TTPONYMEVWY UAI-
KWV, TNV dIEVEPYEIO OAWY TWV aTTAPAITATWY
OOKIJWV Kal OTI TO TTPOIOV CUUUOP@WVETAI E
TOUG OXETIKOUG VOUOUG KAl KAVOVIGUOUG.

H mAApng AsitoupyikdtnTa Tou VDW.SILVER®
RECIPROC® kaAumrtetal amé eyyunon 36
uNvwy, (Ue e€aipean To ywviwuévo eEGpTNUa
TToU €X€I eyyunaon 12 unvwv), n didpkeia g
oT1roiag apyicel atrd Tnv nuepopnvia rapdado-
ong atov TTeAATN (oUp@wva pe Ta ekd0BEVTA
atré Tov TTWANTA yia TNV TTWANoN éyypaga,
T OTTOIa TTEPIEXOUV TOV OEIPIAKO apIOud Tou
TTPOIGVTOG).

O 1eAATNG £€X€1 HOVO €VTOG QUTAG TNG Kabo-
pIopévng TTEPIOdOU 10XU0G TNG £yyunong To
dIkaiwpa dlao@alicewv eyyunong kal Jovo
uTTé TNV TTPOUTTOBEaN OTI Ba EVNUEPWOEI TNV
VDW eyypdowg yia Tnv BAAGRN eviég Tpobe-
oMiog U0 pnvwyv atrd TNV NUEPOPNVia TNG
avakdAuywng NG BAGBRNG.

.Z€ TIEPITITWAON VOPIMNG KaTayyeAiag, To
Kévtpo Egutnpétnong emokeuwyv Movayou
™G VDW Ba mpayuaToTroInoel TNV ETTIOKEUN
EVTOG 3 €pYAOINWY NUEPWV aATTO TNV TIO-
poAafn amd tnv VDW ato Mévayxo kai e1Ti-
TIPOOOETWG TOU XPOVOU HETAPOPAES yia TNV
QTTOOTOAR ETTIOTPOQNG OTOV TTEAATN.

.H mapoloa eyyunon kaAlTTel pévov Tnv
QVTIKOTAOTOON ) TNV ETTIOKEUN TWV ETTINEPOUG
€CAPTNUATWY 1 PEPWYV TIOU E£TTNPEAlovTal
atrd eAATTWHATA KOTAOKEUNG. AATIAVEG yia
TNV ETTIOKEWPN TOU TEXVIKOU TTPOCWTTIKOU TOU
Eutropiou OBovTIaTPIKWY OTOV TTEAGTN KOl
KOO TN CuoKeuaaiag Tou TTEAATN dev €TTIOTPE-
povTal aTto TV VDW.

ATIQITACEIG TWV TTEAATWV OXETICOPEVEG PE TNV
ETTIOKEUN, OTTWG ATTAITAOEIS aTTO{NUiwong,
dev ugioTavrtal évavt Tng VDW.

QKOTTAG TNG AEITOUPYiag TNG CUOKEUNG.

.H eyyonon dev kaAumTel BAGBeg, yia Tig

otroieg n VDW amodeikviel 0TI TTpoEKuyav

amd apéAeia KAvovikKAg ouvTiipnong Tou

xpNoTtn (BAETTE gyxelpidio odnyiwv), 1IBIaiTe-

PO KOTA TN QOPTWON, TNV EKPGOPTWON KAl TNV

ouvTAPNON TWV UTTOTOPILY CUPPWVA JE TIG

odnyieg Xpnong, kKabwg Kal TNV TTPOOEKTIKN

KQI TOKTIKF) OUVTAPNON ThG YWVIOG ayKwva

alUppwva P TIg xwpioTég Odnyieg Xpriong.

H eyylunon arrokAgiel pnTwg eAATTWHATA, TO

oTroia:

* opeidovtal og BAGRN katd Tn dIGPKEID TNG
peTagopdag mpog Tnv VDW yia €TTIOKEUR,

* TTPOEKUYAV aTTO ATPOCPAIPIKA GUURAvTA,

OTTwg yio TTapddeiypa Kepauvod, Qwtid
Kal uypaaia.
H eyyunon autr 8a Anel autéuata otav
TO TIPOIOV ETTIOKEUACHEI AvVTIKAVOVIKA
atré 10 XPNOoTN 1 amd pn €YKEKPIMEVOUG
Tpitoug 1 TpomoTroINBei | TTapaTtroIindei
UE OTTOIOVOATTOTE GAAO TPOTTO.

.H gyyunon ioxUel povo v N CUOKEUN OTAAET

Yl ETTIOKEUR PE TO TIMOAGYIO ETTICUVATITONEVO
oTnv emBeaiwon TNG nuUEpounviag Ta-
PAGdoONG TOU TTPOIOGVTOG.

.Nopikég agiwoelg, 6Twg amod 10 VOO Trepi

€ullvng TTPoIdVTWY, N aTmAITACEIS €vavT
TOU TTPOCWTIOU ATTO TO OTIOI0 O TTEAATNG
éxel ayopdael To poidy, 1I8iwg o€ oxéon Ye
TO EUTTOPIO OBOVTIATPIKWY, TTOPAPEVOUV WG
£XOUV.

Endo Easy Efficient®



Garantia

Portugués

VDW.SILVER® RECIPROC®

Além dos servigos oferecidos através do
contrato com representantes do ramo dental,
a VDW oferece diretamente aos clientes as
seguintes garantias de fabrica:

Esta garantia ndo prevé compensagdes de
qualquer ordem quanto a danos pessoais ou
materiais, diretos ou indiretos.

O cliente ndo tem o direito de reclamar
qualquer indeminizagcédo relacionada com

1.A VDW confirma o perfeito estado de periodos de trabalho perdidos devido a

construgdo do produto, bem como a
aplicagdo de materiais de alta qualidade,
a prévia realizagdo de todos os testes
necessarios e a conformidade do produto
de acordo com as leis e normas vigentes.

A funcionalidade completa do produto
VDW.SILVER® RECIPROC® esta assegurada
por uma garantia de 36 meses (exceto
ocontra-angulo, que possui uma garantia de
12 meses), que vigora a partir da data
de fornecimento ao cliente (segundo a
documentagdo de entrega emitida pelo
vendedor no momento da venda, e que
contém o nimero de série do produto).

O cliente tem direito a reclamagdes sob
garantia s6 durante o periodo de vigéncia
da garantia, e s6 sob a condicéo de informar
por escrito a VDW no espago de 2 meses
apos a data em que o defeito foi encontrado.

.No caso de uma reclamacgao fundamentada,
o centro de assisténcia da VDW em Munique
realizara a necessaria reparagao no espago
de 3 dias uteis apds a recepg¢ao na VDW em
Munique, mais o tempo de transporte para
devolugao ao cliente.

.Esta garantia cobre apenas a substituigéo

ou reparacao de componentes individuais
que apresentem defeitos de fabrico. AVDW
nao assume qualquer obrigagdo quanto
a custos relacionados com deslocagao
de pessoal técnico de representantes do
ramo dental até ao cliente, ou custos de
embalagem pela parte do cliente.

Exceto os direitos a trabalhos de reparagéo,
a VDW ndo assume qualquer obrigagao
perante eventuais reclamagdes de

indeminizagao pretendidas pelo cliente.

®

W

auséncia do aparelho.

4.A garantia ndo cobre danos que a VDW

comprove terem sido provocados por
descuido do utilizador quanto a manutengao
regular (ver o Manual de Instrugdes),
especialmente no caso de procedimentos
de carga, descarga e manutencao do
acumulador, segundo as respectivas
instrucdes de utilizagdo, bem como no caso

da necessaria manutencao cuidadosa e

regular do elemento angular, de acordo com

as instrugdes de utilizagdo especiais para o

mesmo.

A garantia ndo cobre de modo algum:

» danos sofridos durante o transporte até
a VDW para fins de reparagao;

» danos provocados por perturbagdes

atmosféricas, como por ex. descargas
elétricas, fogo e humidade.
Esta garantia perde automaticamente a
validade se o produto for indevidamente
reparado, modificado, ou manipulado de
qualquer maneira, pelo utilizador ou por
terceiros.

5. A garantia s6 é valida se o aparelho enviado

para reparacgao estiver acompanhado pela
fatura comprovativa da data de fornecimento
do produto.

6. Permanecem inalterados os direitos legais,

como por ex. o direito de responsabilidade
do produto, ou os direitos perante a pessoa a
quem o cliente comprou o produto (especial-
mente com respeito a representantes do
ramo dental).



FapaHTus

Pycckun

VDW.SILVER® RECIPROC®

[ononHUTenbHO K rapaHTUU Mo AOroBopy
Kynnu-npoaaxu ¢ NOoCpegHUMKOM Mo npoaa-
e cToMmaTonornyeckoro obopyaosaHus
komnaHuss VDW npepoctaBnsieT KIMeHTam
cnepywoLy rapaHTU npeanpuaTUs-
WU3roToBUTENA:

OTa rapaHTVa He BKIHYaeT KOMMeHcaumio 3a
NPSIMON NN KOCBEHHbBIN Bpesd, NPUYUHEHHDBIV
ngsMm, nnu nobow MatepuanbHbIi yulepb.
KnuneHT He nmeeT npasa TpeboBaTb BO3Me-
WweHwve yuiepba 3a NpoCcTon YCTPONCTBA.

4.[apaHTMs He pacnpocTpaHsieTcs Ha Mno-
BPEXOEHWS, KOTOpble BO3HWKIN BCreacTeue
HEeCOOTBETCTBYIOLLErO obcnyxnBaHus

1. Komnanust VDW nogreepkagaeT COOTBETCTBUE
KOHCTPYKUUN M34enus, npMMeHeHue Bbl-

COKOKa4YeCTBEHHbIX MaTepuanos, npoBe-
[eHve Bcex HeobXoaMMbIX UCTbITaHWIA U COOT-
BETCTBUE M3OEeNMsa OeWCTBYIOLWUM 3aKOHaM
1 npeanMcaHusim.

MonHasi pa6otocnocobHocTb VDW.SILVER®
RECIPROC® nokpblBaeTcs rapaHTuei Ha 36
MecsaueB (MCKN4Yasa HaKOHeYHWK ¢ 12
Mecsilamy rapaHTum), KoTopasi HauMHaeTcs
CO [HSA MOCTaBKW KIMMEHTY (COrnmacHo To-
BapoCONpOBOAUTENbHBIM  JOKYMEHTaM,
npegoctaBnsgeMbiM NpogasLOM Npu MNpo-
faxe, B KOTOPbIX yKas3aH CepurHbIA HO-
Mep n3genus).

TonbkO B TeyeHMe 3TOr0 rapaHTUNHO-
ro nepvopa KIMeHT umeeT NpaBoO Ha ra-
PaHTUNHBLIN PEMOHT U TOMbKO MpU YCrHOBUW,
Y710 OH yBegomut VDW 0 nonomke B NUCh-
MEHHOM BuAe B Te4yeHne 2 MecsaLeB nocrne
oBHapyXeHUs NoNoOMKM.

.B cnyyae obocHoBaHHOW NpeTeH3nn cep-

BUCHbIN UeHTp VDW B MioHxeHe npose-
0eT peMOHT B TeyeHue 3 pabouux gHen
CO [OHA MOMy4YeHUs un3genus KoMMaHuen
VDW B MioHxeHe, BkNntovas Bpems Ha o6-
paTHYIO OTNpPaBKY KINEHTY.

. OTa rapaHT1sl NOKPbIBAET TOMbKO 3aMeHy 1nu

PEMOHT OTAENbHBIX ANIEMEHTOB MUIN YacTen
BCMNeACTBME MPOM3BOACTBEHHOrO Opaka.
KomnaHua VDW He Bo3mellaeT pacxofbl
Ha rnoceLleHne KnneHTa TEXHUYECKMMM crie-
umanuctamum nocpegHuka no npogaxe CTo-
mMaTornorm4yeckoro obopyaoBaHus M pac-
XOAbl KITMEHTA MO yNakoBKe.
[MpeTeH3nmn KnneHTa, BbIxoAAWME 3a paMKku
peMoHTa, Kak Hanpumep, MpeTeH3un Ha
BOo3MelleHue yuepba, komnavma VDW He
npvHUMaeT.

nonb3oBaTtenem (CM. pyKoBOACTBO MO 3KC-

nnyataumm), 4to noarsepxaaetrcs VDW, B

YaCTHOCTW, BO Bpems 3apagku, paspagku

M yxoda 3a akKyMyrnsaTOpPOM COrNacHO WH-

CTPYKUMWN NO MPUMEHEHUIO, KaK U Npu He-

HaanexailieM u HeperynspHom yxoge 3a

YrMOBbIM HaKOHEYHUKOM CONacHO OTAENbLHOIO

pPYKOBOACTBA MO 3KCnnyaTauuu yrinoBoro

HaKOHEeYHMKa.

[apaHTua onpegeneHHo He BKtoYaeT no-

BPEXAEeHWs, KoTopble:

* BO3HUKNN BCrEeACTBME MOBPEXAEHNSA BO
BPEMS TPAHCMOPTUPOBKM B KOMMaHWIO
VDW c uenbio pemMoHTa,

* BbI3BaHbl aTMOCHEPHLIMU  ABNEHNSMMU,

KaK Hanpumep, ygapoMm MOMHWUN, BCrea-
CTBUWE NoXapa 1 BNaXHOCTU.
OTa rapaHTusi aBTOMaTuU4eckn TepseT
cuny, ecnu usgenve peMoHTMPOoBanoch
nonb3oBaTternemM UM HeynorHOMOYEHHBIMU
TpeTbMMU NMUamMmm HeHaanexawmnm ob-
pasomM unu MoaMduULMpPoBanock Unu nNoa-
Bepranocb MHbIM N3MEHEHUAM.

.rapaHTVIﬂ OencteuTenbHa TOMNbKO, ecnu

K BbICMaHHOMY Ha PEMOHT YCTPOWCTBY
npunaraeTtcsl cyeT C NOATBEPXAEHUEM
AaTbl NMOCTaBKW U34Enusi.

. 3aKOHHbIE MNPETeH3UN, HanpumMep, cornac-

HO MpaBy OTBETCTBEHHOCTU 3a KayecTBO
NPOAYKUMW, U NPETEH3UN NPOTUB TeX N,
Yy KOTOPbIX KNWEHT npuobpen usgenve, B
YaCTHOCTM, NPOTMB MOCPEaHUKa Mo MPoaakKe
cTomaTtonoruyeckoro o6opynoBaHusi, He
3aTparvBaloTcs.

Endo Easy Efficient®
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Garancija Srpski

VDW.SILVER® RECIPROC®

Pored garancije na osnovu kupoprodajnog
ugovora sa trgovcem stomatoloskih
proizvoda, VDW klijentu direktno pruza
sledecu fabricku garanciju:

Ova garancija ni na koji na¢in ne obuhvata
kompenzaciju direktne ili indirektne
materijalne Stete ili telesnih povreda.

Klijent nema pravo da zahteva naknadu Stete

za vreme u kojem uredaj nije bio u funkciji.
1.VDW pruza garanciju u pogledu pravilne
konstrukcije proizvoda, kori§¢enja vrhunskih
materijala, izvodenja svih potrebnih

4. Garancija se ne proteze na Stetu, za koju VDW
dokaze, da je nastala na osnovu propusta

ispitivanja te da proizvod ispunjava zahteve
svih vazecih zakonskih i drugih propisa.
Ispravno funkcionisanje VDW.SILVER®
RECIPROC® pokriveno je u potpunosti
garantnim rokom u trajanju od 36 meseci,
(osim ugaonog nastavka sa garantnim rokom
od 12 meseci), a koji poCinje da te¢e od
dana isporuke Klijentu (prema otpremnici
prodavca sacinjenoj prilikom prodaje, u
kojoj je sadrzan serijski broj proizvoda).
Klijent ima pravo na garanciju samo u
okviru ovog garantnog roka i to pod uslovom
da napismeno informiSe VDW o kvaru u roku
od dva meseca od trenutka kada sazna da
postoji kvar.

.U slu€aju opravdane reklamacije, VDW
servisni centar Minhen ¢e obaviti popravku
u roku od 3 radna dana pocev od trenutka
prispec¢a proizvoda u VDW Minhen kao i
dodatno vreme potrebno za povratni
transport poSiljke.

.Ova garancija pokriva samo zamenu ili
popravku pojedinacnih komponenata ili
delova kao rezultat greSke u proizvodniji.
VDW neée naknaditi troSkove dolaska
tehnickog osoblja trgovca stomatoloskih
proizvoda kod klijenta i troSkove pakovanja.

Zahtevi klijenta prema VDW kao na

primer zahtevi za naknadu Stete koji
prevazilaze popravku,

nisu moguci.
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korisnika u pogledu normalnog odrzavanja
(vidi uputstvo za rukovanje), a posebno kada
je reC o punjenju, praznjenju i odrzavanju
akumulatora u skladu sa uputstvom za
upotrebu, kao i pazljivom i redovnom
odrzavanju ugaonog nastavka u skladu sa
posebnim uputstvom za upotrebu ugaonog
nastavka.
Garancija
nastanu:
« usled ostecenja u transportu do VDW radi
popravke,
« usled atmosferskih uticaja kao npr. groma,
pozara i vlage.
Ova garancija se automatski gasi ukoliko
korisnikili neovlas¢eno trece lice nestru¢no
popravlja ili modifikuje proizvod ili na neki
drugi nacin njime manipuliSe.

izriGito iskljucuje defekte koji

5. Garancija vazi samo ako pored uredaja koji

je poslat na popravku bude prilozen i racun
uz potvrdu o datumu isporuke proizvoda.

6.0vim se ne dira u prava koja postoje na

osnovu zakona, kao S$to su propisi o
garanciji na proizvode, ili zahteva na
osnovu prava koje klijent polaze prema
onim licima od kojih je nabavio proizvod, a
posebno trgovca stomatoloskih proizvoda.



Garanti Svenska

VDW.SILVER® RECIPROC®

4. Garantin omfattar inte skador som VDW
kan pavisa har orsakats av att anvandaren
har férsummat det normala underhallet (se

Férutom den garanti som kunden far
genom kopavtalet med dentalhandeln
ger VDW é&ven foljande fabriksgaranti:

1.VDW intygar att produkten ar korrekt
konstruerad, att material av yppersta kvalitet
har anvants, att alla nédvandiga tester
har gjorts och att produkten foljer alla
tillampliga, gallande lagar och férordningar.
Garantin omfattar alla funktioner i VDW.
SILVER® RECIPROC® och galler i 3 ar
(med undantag for vinkelstycket som har en
garantitid pa 1 ar). Garantitiden borjar 16pa
fr.o.m. att produkten har levererats till kund
(enligt foliesedeln fran aterforsaljaren dar
produktens serienummer ar angivet).

Kunden har endast ratt till garantitjanster
under denna garantiperiod och under
forutsattning att vederbérande har
underrattat VDW skriftligt om defekten inom
2 manader efter att defekten har upptéackts.

.Vid en berattigad reklamation kommer
VDW:s servicecenter i Minchen att utféra
reparationen inom 3 arbetsdagar fr.o.m.
produktens ankomst till VDW i Minchen
(transporttid for atersandning till kunden ej
inraknad).

.Denna garanti omfattar endast byte eller
reparation av enskilda komponenter eller
delar med tillverkningsfel. VDW ersatter inte
kostnader for besok av teknisk personal
fran  dentalhandeln eller kundens
paketeringskostnader.

Kunden kan inte gdra ansprak gentemot
VDW p.g.a. en reparation eller eventuella
skadestandsansprak.

Denna garanti innefattar varken kompen-
sation for direkta eller indirekta personskador
eller materiella skador av nagon typ.
Kunden har inte ratt att goéra
skadestandsansprak for den tid apparaten
inte har kunnat anvandas.

bruksanvisningen), i synnerhet i fraiga om
laddning, urladdning och skétsel av
det uppladdningsbara batteriet enligt
bruksanvisningen, samt noggrann och
regelbunden skoétsel av vinkelstycket
enligt den separata bruksanvisningen.

Garantin omfattar uttryckligen inte defekter

som:

* har uppkommit genom skador i samband
med att produkten har transporterats till
VDW for reparation,

 har orsakats av atmosfarisk paverkan som
t.ex. blixtnedslag, eldsvada och fukt.
Denna garanti uppldses automatiskt om
produkten repareras eller modifieras
felaktigt av anvandaren eller en obeho-
rig tredje part eller manipuleras pa nagot
annat satt.

5. Garantin galler endast om rakningen (med

leveransdatum for produkten) medféljer till
en apparat som har skickats in for reparation.

6. Réattsliga ansprak (med stéd av lagstiftningen

om produktansvar) eller ansprak gentemot
den som kunden har forvarvat produkten
fran, i synnerhet gentemot dentalhandeln
paverkas inte.

Endo Easy Efficient®



Garanti 20 Dansk

VDW.SILVER® RECIPROC®

4. Garantien daekker ikke skader, hvor VDW
paviser, at de er opstaet som resultat af
brugerens forsgmmelser med henblik
pa almindelig vedligeholdelse (se
betjeningsvejledningen), iseer i forbindelse
med opladning, afladning og vedligeholdelse

Ud over den garanti, der fremgar af
kebsaftalen med dentalforhandleren, yder
VDW folgende fabriksgaranti direkte over
for kunderne:

1.VDW bekraefter, at produktet er konstrueret

korrekt, at der er anvendt forsteklasses
materialer, at alle ngdvendige prgvninger er
gennemfgrt, og at produktet overholder de
relevante, geeldende love og bestemmelser.
VDW.SILVER® RECIPROC®s fulde
funktionsevne er deekket af en garanti
pa 36 maneder (med undtagelse af
vinkelstykket, der deekkes af en garanti pa
12 maneder), startende fra datoen for
levering til kunden (iht. til de papirer,
seelgeren har udstedt ved salget, og som
indeholder produktets serienummer).

Det er kun inden for denne garantiperiode,
at kunden kan gere garantikrav geeldende,
og kun péa den betingelse, at kunden skriftligt
har informeret VDW om defekten senest to
maneder efter, at defekten er opdaget.

.Nar der er tale om en berettiget reklamation,
vil VDW servicecenter i Miinchen udfgre
reparationen inden for 3 arbejdsdage fra
modtagelse hos VDW i Minchen plus
transporttiden for tilbagesendelse til kunden.

.Denne garanti deekker kun udskiftning
eller reparation af enkeltkomponenter eller
dele, der er bergrt af produktionsfejl. VDW
refunderer hverken udgifter til servicebe-
seg fra dentalforhandleren hos kunden eller
kundens emballeringsudagifter.

Krav fra kunden, der reekker ud over
reparation som f.eks. skadeserstatningskrav,
kan ikke ggres geeldende over for VDW.
Denne garanti omfatter ingen form for
kompensation for direkte eller indirekte
personskader eller materielle skader af
nogen art.
Kunden har at kreeve

ingen ret il

skadeserstatning for stilstandstider.

=W’

af batterierne iht. brugsvejledningen samt

forssmmelser i forbindelse med den

omhyggelige og regelmaessige
vedligeholdelse af vinkelstykket iht. den
separate brugsanvisning til vinkelstykket.

Garantien omfat ter udtrykkeligt ikke defekter,

der:

« er opstaet som fglge af skader under
transport af apparatet til VDW i forbindelse
med reparation,

+ skyldes atmosfaeriske begivenheder som

f.eks. lynnedslag, brand eller fugt.
Denne garanti ophgrer automatisk, hvis
produktet repareres eller modificeres eller
pa anden vis andres af brugeren eller
ikke-autoriseret tredjemand pa en faglig
ukorrekt made.

.Garantien geelder kun, safremt fakturaen

med bekraeftelse af produktets leveringsdato
er vedlagt det apparat, der sendes ind til
reparation.

.Lovmeessige krav, som fremgar af f.eks.

produktansvarsloven, eller krav over for
dem, kunden har kebt produktet af, iseer
dentalforhandleren, bergres ikke heraf.



Im Falle eines Defekts senden Sie bitte lhr Gerat mit diesem SERVICE-Scheck an VDW ein.
Ihre Anschrift (oder Praxisstempel)

Name:

StraBe:

PLZ, Ort:

Telefon:

Fax:

E-mail:

Bei Riickfragen zustandig:

das Gerat wurde gekauft am:

liber (Depot, AuBendienstmitarbeiter):

Bitte senden Sie das Gerat gereinigt und desinfiziert sowie mit samtlichem Zubehér an:

VDW GmbH - Geréteservice -
BayerwaldstraBe 15
81737 Miinchen, Germany

Fehlerbeschreibung (bitte so detailliert wie mdglich):

|:| Garantiereparatur (Kaufnachweis erforderlich)
|:| sollte die Reparatur
Bitte reparieren Sie das Gerét, einen vorherigen Kostenvoranschlag bendtige ich nicht.

€ libersteigen, senden Sie mir bitte einen Kostenvoranschlag.

Datum:

Unterschrift:

!
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In case your device is defect please return it to VDW and include this SERVICE FORM
Your address (or stamp)

Name:

Street:

Post code, place, country:

Telephone:

Fax:

E-mail:

Contact person:

The device was purchased on (date):

at (e.g. dealer, or sales rep.):

Please clean and sterilize the device before returning it, and include all accessories:

VDW GmbH - Geréteservice -
BayerwaldstraBe 15
81737 Miinchen, Germany

Description of defect:

D Repair within the warranty (invoice necessary)

D If repair costs exceed € please send an estimate.

D Please repair the device, | do not need an estimate.

Date:

Signature:

!
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(6 aaal Manufacturer
VDW GmbH e Bayerwaldstr. 15 e 81737 Munich e Germany
0123 pnone +49 89 62734-0 o Fax +49 89 62734-304
info@vdw-dental.com e www.vdw-dental.com

Rev. 0/19.10.2010

Endo Easy Efficient®



	VDW.SILVER RECIPROC warranty Rev 0 content
	VDW.SILVER RECIPROC warranty Rev 0 cover

